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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

Beschouwing 

Conclusie en bevindingen 

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan: 

• pedagogisch klimaat; 

• personeel en groepen; 

• ouderrecht. 

  

Algemene kenmerken 

BSO 't Otterke is onderdeel van GOO Opvang en Onderwijs. GOO Opvang en Onderwijs biedt 

primair onderwijs en Kinderopvang in de gemeenten: Gemert, Bakel en Boekel en biedt 

kinderopvang in Beek en Donk en Aarle-Rixtel. 

  

De buitenschoolse opvang is op 19 september 2019 in exploitatie gegaan en staat met 24 

kindplaatsen geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK). 

  

Er wordt op maandag, dinsdag en donderdag buitenschoolse opvang (BSO) geboden aan maximaal 

24 kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar. Op woensdag, vrijdag en in de schoolvakanties vindt de 

opvang plaats op de nabijgelegen locatie BSO Beekrijk. Naast buitenschoolse opvang wordt ook 

voorschoolse opvang geboden.  

  

De BSO heeft een eigen basisgroepsruimte in een voormalig klaslokaal van basisschool 't Otterke. 

Buiten BSO-tijden wordt deze ruimte door de basisschool gebruikt als multifunctionele ruimte. De 

BSO mag daarnaast gebruik maken van de inpandige speelzaal en zijn er mogelijkheden om 

gebruik te maken van de multifunctionele hal. 
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Onderzoeksgeschiedenis 

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 

  

Soort onderzoek en 

datum 

Bevindingen  

Jaarlijks onderzoek  

28-02-2023 

Tijdens het jaarlijkse inspectieonderzoek is geconstateerd dat de 

getoetste voorwaarden niet geheel voldoen aan de Wet 

kinderopvang. Aan één van de kwaliteitseisen is niet voldaan. Het 

gaat om: 

• veiligheid en gezondheid, item: veiligheids- en 

gezondheidsbeleid. 

Jaarlijks onderzoek  

19-03-2024 

Tijdens het jaarlijkse inspectieonderzoek is geconstateerd dat de 

getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang. 

Jaarlijks onderzoek  

06-05-2025 

Tijdens de inspectie heeft herstelaanbod plaatsgevonden met 

betrekking tot: 

• pedagogisch klimaat, item: pedagogisch beleid (1 

voorwaarde betreffende de beschrijving van het wenbeleid) 

• personeel en groepen, item; inzet pedagogisch 

beleidsmedewerkers (1 voorwaarde betreffende de 

vastlegging verdeling uren inzet pedagogisch 

beleidsmedewerker) 

  

Er is geconstateerd dat de getoetste inspectie items na het 

herstelaanbod voldoen aan de Wet kinderopvang. 

 

 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• pedagogisch beleid; 

• pedagogische praktijk. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Pedagogisch beleid’ voldoet aan de 

gestelde eisen. 

  

Stichting GOO hanteert een algemeen pedagogisch beleidsplan, waarin het binnen de organisatie 

geldende beleid verwoord is. Daarnaast hanteert elke locatie zijn eigen pedagogisch werkplan met 

het locatie gebonden beleid. 

  

De houder zorgt ervoor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan 

wordt gehandeld. 

Pedagogische praktijk 

Er is geconstateerd dat de voorwaarde van het getoetste item ‘Pedagogische praktijk’ voldoet aan 

de gestelde eisen. 

  

Tijdens het inspectiebezoek wordt de waargenomen praktijk beoordeeld. De toezichthouder maakt 

hierbij gebruik van het ‘Veldinstrument observatie pedagogische praktijk’ (opgesteld door GGD 

GHOR Nederland, versie 2025). Aan de hand van dit instrument worden de vier basisdoelen van 

Marianne Riksen-Walraven (2000) beoordeeld. 

  

Deze basisdoelen zijn: 

• het waarborgen van emotionele veiligheid; 

• het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie; 

• het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie en 

socialisatie; 

• het overdragen van waarden en normen.  

  

Op basis van de inspectie is geconstateerd dat de basisdoelen in de praktijk worden gehanteerd. 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek anders namelijk: (1 stagiaire) 

• Gesprek beroepskracht(en) (1 beroepskracht) 

• Observatie (donderdag 26-02-2026) 

• Pedagogisch beleidsplan (Kindcentrum Beekrijk Locatie BSO ‘t Otterke, januari 2026) 

• Email locatiemanager d.d. 02-03-2026 en 10-03-2026 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

• opleidingseisen; 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs; 

• stabiliteit van de opvang voor kinderen. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarden van het item 'Verklaring omtrent het gedrag en 

personenregister kinderopvang' voldoen aan de gestelde eisen. 

  

De aanwezige beroepskracht en stagiaire, de locatiemanager en de pedagogisch coach zijn in bezit 

van een verklaring omtrent gedrag, staan op een juiste wijze ingeschreven in het personenregister 

kinderopvang en zijn gekoppeld aan de houder. 

  

De houder zorgt ervoor dat deze personen hun werkzaamheden kunnen aanvangen na inschrijving 

en koppeling in het personenregister kinderopvang aan de betreffende houder. 

Opleidingseisen 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarden van het item ‘Opleidingseisen’ voldoen aan de 

gestelde eisen. 

  

Opleidingseisen beroepskrachten 

De drie getoetste beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de 

meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

  

Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerker/pedagogisch coach 

De pedagogisch coach beschikt over een voor de werkzaamheden passende opleiding zoals 

opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Aantal beroepskrachten en eisen 

aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires’ voldoet aan de gestelde eisen. 

  

Beroepskracht-kindratio 

De houder zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt opgevangen. De 

inzet wordt bepaald op grond van de rekenregels. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Stabiliteit van de opvang voor 

kinderen’ voldoet aan de gestelde eisen. 
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Basisgroep 

Een kind wordt in één basisgroep opgevangen. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-

overstijgende opvang op een voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden. De maximale 

grootte van de basisgroep is 30 kinderen. 

  

Peildatum: 26-02-2026  

Basisgroep Leeftijd  Maximaal aantal kinderen Aanwezige kinderen  

BSO 't Otterke 4-13 jaar 24 9 

  
 

 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek anders namelijk: (1 stagiaire) 

• Gesprek beroepskracht(en) (1 beroepskracht) 

• Observatie (donderdag 26-02-2026) 

• Pedagogisch beleidsplan (Kindcentrum Beekrijk Locatie BSO ‘t Otterke, januari 2026) 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) (3 beroepskrachten) 

• Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) (1 pedagogisch coach) 

• Personenregister Kinderopvang (geraadpleegd op 26-02-2026) 

• Presentielijst (week 9) 

• Personeelsrooster (week 9) 

• Email locatiemanager d.d. 02-03-2026 en 10-03-2026 
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Ouderrecht 

 

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• oudercommissie 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Oudercommissie 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarden van het item ‘Oudercommissie’ voldoen aan de 

gestelde eisen. 

  

Oudercommissie 

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet, omdat het een kindercentrum 

betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder zich aantoonbaar voldoende 

heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen. De houder betrekt de ouders aantoonbaar 

voldoende op een andere wijze over de uitvoering en wijzigingen in het beleid. De houder blijft de 

ouders de gelegenheid bieden om deel te nemen aan de oudercommissie. 

  

Ten tijde van de inspectie heeft BSO ’t Otterke 17 geplaatste kinderen. 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (1 beroepskracht) 

• Bewijs alternatieve ouderraadpleging (Notulen LOC Laarbeek d.d. 03-06-2025, 30-09-2025, 

09-12-2025) 

• Informatiemateriaal voor ouders (flyer ouders deelname oudercommissie) 

• Email locatiemanager d.d. 02-03-2026 en 10-03-2026 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een 

kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 

kinderen zich bevinden: 

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 

autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 

geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 

voelen; 

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 

cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 

te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 

vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 

met anderen op te bouwen en te onderhouden; 

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 

aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 

anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende 

opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 

9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 

zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 2 Regeling 

Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij 

het besluit. 

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde 

beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een 

voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden. 

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Ouderrecht 

 

Oudercommissie 

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie 

ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in 

artikel 1.60 van de wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor 

meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer 

dan een kindercentrum exploiteert. 

 
 

OF 

 

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum 

betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder van een kindercentrum zich 

aantoonbaar voldoende heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen. 

(art 1.58 lid 1 en 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang) 

 

Als er conform artikel 1.58 tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, betrekt de houder van 

een kindercentrum de ouders aantoonbaar voldoende op een andere wijze bij: 

- de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan artikel 1.50, eerste lid; 

- het pedagogisch beleid dat wordt gevoerd;  

- voedingsaangelegenheden van algemene aard; 

- het algemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid; 

- openingstijden; 

- het beleid met betrekking tot het aanbieden van voorschoolse educatie; 

- de vaststelling of wijziging van een regeling inzake de behandeling van klachten;  

- wijziging van de prijs van kinderopvang. 

Ook blijft de houder ouders de gelegenheid bieden om deel te nemen aan een oudercommissie. 

(art 1.58 lid 2 en 3 en 1.60 lid 1 Wet kinderopvang) 

 

  



 

 

12 van 14 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 26-02-2026 

BSO 't Otterke te Beek en Donk 

 

Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : BSO 't Otterke 

Website : http://www.stichtinggoo.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000054976766 

Aantal kindplaatsen : 24 

 

Gegevens houder 

Naam houder : GOO Opvang B.V. 

Adres houder : Postbus 157 

Postcode en plaats : 5420 AD Gemert 

Website : http://www.stichtinggoo.nl 

KvK nummer : 17101430 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Brabant-Zuidoost 

Adres : Postbus 8684 

Postcode en plaats : 5605 KR EINDHOVEN 

Telefoonnummer : 088 0031 377 

Onderzoek uitgevoerd door :  A. Driessen 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Laarbeek 

Adres : Postbus 190 

Postcode en plaats : 5740 AD BEEK EN DONK 
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Planning 

Datum inspectie : 26-02-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 31-03-2026 

Zienswijze houder : 01-04-2026 

Vaststelling inspectierapport : 02-04-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 09-04-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 09-04-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 23-04-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

Op 1 april 2026 heeft de toezichthouder onderstaande zienswijze ontvangen: 

  

  

Zienswijze houder kindercentrum – BSO ’t Otterke 

  

Registratienummer 144315956 

  

Met interesse hebben wij het concept inspectierapport van 26-02-2026 gelezen. 

  

Wij herkennen het beeld dat door de toezichthouder wordt geschetst. Het doet ons goed dat 

zichtbaar is dat er binnen BSO ’t Otterke op een fijne en verantwoorde manier met de kinderen 

wordt gewerkt en dat de pedagogische basis op orde is. In de dagelijkse praktijk zetten 

medewerkers zich in om kinderen een veilige en vertrouwde omgeving te bieden, waarin zij zich 

kunnen ontwikkelen en zichzelf kunnen zijn. 

  

Tegelijkertijd zien wij dit rapport niet als eindpunt. Het voldoen aan de wettelijke eisen is voor ons 

een basis. We blijven met elkaar in gesprek over hoe we ons pedagogisch handelen nog bewuster 

en zichtbaarder kunnen maken en hoe we de koppeling tussen beleid en praktijk verder kunnen 

versterken. 

  

Ook op het gebied van ouderbetrokkenheid blijven wij zoeken naar wat past bij deze locatie. We 

vinden het belangrijk dat ouders zich gehoord en betrokken voelen, en blijven daarom actief kijken 

hoe we die betrokkenheid verder kunnen vergroten, ook als een formele oudercommissie (nog) 

niet tot stand komt. 

  

Wij kijken terug op een prettige inspectie en zien het rapport als een bevestiging van waar we 

staan, maar ook als een aanmoediging om ons te blijven ontwikkelen. 

  

Lies Siebring 

Locatiemanager KC Beekrijk Locatie ‘t Otterke 

 

 

 

 

 

 

 


